
8-2 장애인과 비장애인 공감도시 조성

임기구분 임기 이후 사업주체 김천시

신규여부 신규사업 중앙정부 지원 예산 지원 필요

예산구분 예산 사업이행도(진도율) 15%

주관부서 사회복지과 협업부서 교통행정과

공약실명제 과장 전미경(6160), 팀장 김경화(6229), 담당자 손영광(6209)

□ 현황 및 정책 목표

  ㅇ 현 황 

    - 장애인 인구 10,383명(전체 인구의 7.6%)

    - 장애인 복지서비스 정보 접근성 취약
       * 정보 전달 방식의 한계
        → 시・청각 장애인을 고려한 정보매체 부재
        → 복지정보가 분산되어 각종 서비스 이용의 어려움 발생
    - 열악한 장애인 교통수단으로 이동권 제한 
       * 김천시 교통약자 이동차량 현황
        → 37대(해피콜 1, 시각장애인 이동센터 3, 부름콜 13, 바우처택시 20)
        → 한정된 지원차량으로 출퇴근 등 이용 시간대 쏠림 현상으로 불편 초래

  ㅇ 정책목표

    - 장애인 복지정보 통합 플랫폼 구축으로 원활한 서비스 제공

    - 장애인 특별교통수단 확충 및 운영 효율화를 통해 이동권 보장

□ 사업개요

  ㅇ 장애인 복지정보 통합 플랫폼 구축

    - 사업기간 : 2025 ~ 2027년

    - 사 업 비 : 300백만원(시비)

    - 사업내용 : 모바일 웹 개발을 통한 통합 복지서비스 제공



     ·어플리케이션 형태로 모바일 웹 서비스를 제공

       * 장애인등록, 일자리 찾기, 프로그램 참여 등 맞춤형 복지서비스 제공 
     ·장애인 특화 서비스 제공

       * 전자점자 서비스 및 음성지원 서비스 제공, 수어 서비스 연계 등

  ㅇ 장애인 특별교통수단 확충 및 운영 효율화

    - 사업기간 : 2025 ~ 2027년

    - 사 업 비 : 400백만원(도비 10, 시비 390)

    - 사업내용 : 장애인 이동차량 지원 확대 및 교통 플랫폼 구축 

     ·이동차량 지원 확대 : 7대 증차(‵25년 37대 → ‵27년 44대)

         * 해피콜 1, 시각장애인지원 1, 회관 통근 1, 바우처 택시 4
     ·교통 플랫폼 구축 : 「장애인 복지정보 통합 플랫폼」 내 기능 탑재
         * 실시간 위치 확인, 배차 예약 서비스 제공

□ 연차별 추진계획

연도별 주 요 사 업 내 용 비고

2025

- 장애인복지 서비스 모바일 웹 개발

 · 이용자, 단체 사업설명회 등을 통한 이용자 분석 선행

- 장애인회관 통근 버스 운행(지입차량 시범운영 및 수요분석) 

2026

- 장애인복지 서비스 모바일 웹 시범운영 및 

  웹 서비스 고도화 진행(교통 플랫폼 기능 추가 탑재)

- 장애인회관 통근 버스 운행

- 이동차량 10% 증차(해피콜 1, 바우처택시 2)

2027

- 장애인 복지정보 통합 플랫폼 구축 완료

 · 유형별 복지서비스 연동기능 탑재

- 장애인회관 통근 버스 운행

- 이동차량 10% 증차(이동지원센터차량 1, 바우처택시 2)



□ 연도별 사업비 투자실적 및 계획
(단위:백만원)

재원별
총사업비

(A+B+C)

기투자

(A)

임기내 투자계획(B) 2026
하반기 
이후
(C)소계 2025

2026

상반기

계 700 350 100 250 350

국비

도비 10 10

시비 690 350 100 250 340

□ 추진일정

세부추진사항
2025 2026 2027

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

 웹 개발 용역 시행

웹 서비스 고도화

이동지원 차량 증차

□ 공약달성 확인지표

지표명 단위 목표 2025
2026 

상반기
2027

복지서비스 단일 플랫폼 구축 건 1 1

장애인 이동지원차량 증차 대 7 3 4

□ 기대효과

  ㅇ 웹을 통한 다양한 복지정보 제공으로 사회참여 기회 확대

  ㅇ 장애인의 일상생활, 직장, 병원, 복지시설 등 자유로운 이동을 

통한 삶의 질 향상


